
O luto é um momento de dor. 
Mas, na Defensoria, 

é também de amparo.

NÚCLEO DE AMPARO A VÍTIMAS
DE CRIMES VIOLENTOS – AMPARO
Porque a sua família não precisa passar por isso sozinha.
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O que é o Núcleo de Amparo a Vítimas de 
Crimes Violentos?
Falar de crime violento é falar de dor. Através do Amparo, a Defensoria Pública 
do Estado da Bahia acolhe as vítimas e suas famílias. Juntos, podemos tentar 
transformar este momento delicado em direitos, orientações e resiliência.

Para isso, o Amparo promove, de forma integral e gratuita, o atendimento e a 
orientação jurídica nos casos, tentados ou consumados,  de homicídios e latrocínios.

O Amparo oferece atendimento especializado, em ambiente seguro, adequado e 
agradável, encaminhando as vítimas, se for o caso, a outros órgãos municipais, 
estaduais ou federais, de saúde, educação, segurança pública ou assistência social.

O Amparo  conta com assistentes sociais e psicólogos, que fornecem apoio neste 
delicado momento de dor, auxiliando e orientando vítimas e familiares no acesso 
a políticas públicas e sociais que garantam a reparação e o enfrentamento das 
dificuldades com dignidade.

Entre as principais orientações e acolhimento estão:

•	 Acolhimento psicossocial;

•	 Orientações sobre documentação, auxílio-funeral, doação de 
órgãos, benefícios previdenciários e seguros, guarda e tutela;

•	 Encaminhamentos para outros órgãos.

 

TELEFONES E ENDEREÇOS IMPORTANTES
Núcleo de Amparo a Vítimas de Crimes Violentos - DPE-BA
Endereço: Avenida Ulisses Guimarães, nº 3.386, Edif.  Empresarial 
Multicab, 3º andar - Sussuarana, Salvador-BA.

Disque Defensoria Pública do Estado da Bahia: 129 (apenas de telefone fixo).

Instituto Nacional do Seguro Social - INSS - Previdência Social: 135

Defensoria Pública da União - DPU
Endereço: Avenida Paulo VI, nº 844, Edif. Redenção Trade II, Pituba, Salvador-BA. 
Telefones: (71) 3114-1850/1877 (agendamentos). Plantão: (71) 99310-0123.

Centro Unificado de Inclusão, Desenvolvimento, Assistência e Referência 
Social - CUIDAR. Secretaria Municipal de Promoção Social de Salvador - SEMPS
Endereço: Rua Miguel Calmon, nº 28, Comércio, Salvador-BA.

Centro de Referência de Assistência Social - Casa da Família - CRAS
Telefones: (71) 3115-9917 (Coordenação Estadual) e 
(71) 3202-2300 (Coordenação Municipal).

Centro de Referência Especializada de Assistência Social - CREAS
Telefones: (71) 3115-1568 (Coordenação Estadual) e 
(71) 3202-2450 (Coordenação Municipal).

Instituto Médico Legal Nina Rodrigues de Salvador - IML
Endereço: Av. Centenário, s/nº, Vale dos Barris, Salvador-BA.

Pacto Pela Vida Bahia: Telefone: (71) 3235-0000.

Centro de Valorização da Vida - CVV: Telefone: (71) 3322-4111. 
Disque 141 - Atendimento 24 horas.

Disque Denúncia Direitos Humanos: 100

Polícia Militar: 190

Bombeiros: 193

SAMU: 192
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NÚCLEO DE AMPARO A VÍTIMAS
DE CRIMES VIOLENTOS – AMPARO

Para acolhimento e orientações neste delicado momento de dor. 
 

Av. Ulisses Guimarães, nº 3.386, Edif. Multicab 
Empresarial, 3º andar - Sussuarana, Salvador-BA.

Atendimento de segunda a sexta, das 8h às 17h.

www.defensoria.ba.def.br
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